
EarMaster licensaftale
EarMaster ApS · www.earmaster.com

Denne aftale er indgået mellem dig og EarMaster ApS, Danmark
("EarMaster"), og omfatter EarMaster-appen med kurser, øvelser,
noder, optagelser, tekster og opdateringer ("softwaren"). Ved at
installere eller bruge softwaren accepterer du denne aftale. Hvis du ikke
accepterer den, må du ikke installere eller bruge softwaren.
Hvis du er under myndighedsalderen og bruger en personlig konto, skal
en forælder eller værge acceptere aftalen for dig.
Hvis du har fået softwaren fra Apple App Store eller Google Play,
gælder butikkens licensvilkår, og denne aftale gælder, i det omfang de
tillader det.

1. Licens
EarMaster giver dig en ikke-eksklusiv ret til at bruge softwaren som
beskrevet nedenfor. EarMaster og dets licensgivere bevarer alle
rettigheder til softwaren. EarMaster er et registreret varemærke
tilhørende EarMaster ApS, og denne aftale giver ingen ret til at bruge
det.

2. Brug
• Gratis brug: det gratis indhold, på enhver enhed, du ejer eller har lov

til at bruge.
• Abonnement eller All-Access Pass: én bruger, på enhver enhed,

brugeren ejer eller har lov til at bruge, så længe abonnementet eller
passet er aktivt. Når det ophører, beholder du det gratis indhold og alt,
hvad du har købt separat.

• Permanent licens (licensnøgle, herunder tilkøbskurser og Ultimate
Collection): 2 computere, som licensindehaveren ejer eller har lov til
at bruge, dog ikke samtidig. Den omfatter den købte version og dens
opdateringer. En ny hovedversion kan kræve køb af en opgradering.
Hvis EarMaster lukker sin aktiveringstjeneste, stiller EarMaster en
løsning til rådighed, så permanente licenser fortsat kan bruges.

• Family Pack: op til 3 brugere i én husstand, hver på 2 computere, på
samme vilkår.

• Skole- eller organisationskonto: så længe organisationen holder din
konto aktiv, og dens licens hos EarMaster er gældende.

• Undervisning: en lærer må vise softwaren for en klasse fra lærerens
egen licenserede enhed.

Priser, betaling, fornyelse og opsigelse er omfattet af
handelsbetingelserne:
https://www.earmaster.com/terms-and-conditions.html
Køb refunderes ikke, medmindre ufravigelig lovgivning bestemmer
andet.

3. Begrænsninger
Du må ikke:
• dele en konto, en licensnøgle eller et login eller bruge en licens på

flere brugere eller enheder, end den tillader;
• udleje, udlåne, underlicensere eller videresælge softwaren eller

adgangen til den, ud over hvad afsnit 4 tillader;
• kopiere, udtrække eller distribuere softwarens indhold, undtagen via

dens egne funktioner, såsom udskrivning og eksport;
• omgå licenskontrol, aktivering eller anden teknisk beskyttelse;
• foretage reverse engineering, dekompilere eller disassemblere

softwaren, ud over hvad loven udtrykkeligt tillader.

4. Overdragelse
Du må overdrage en permanent licens til en anden person, hvis du
fjerner softwaren fra dine computere, ikke beholder kopier, og den nye
ejer accepterer denne aftale. Kontakt EarMaster for at flytte
registreringen. Abonnementer, pas og organisationskonti kan ikke
overdrages.
EarMaster må overdrage denne aftale til en virksomhed, der overtager
softwaren.

5. Dit indhold og dine data
Du beholder de rettigheder, du har til materiale, du opretter i softwaren,
såsom øvelser og workbooks. Du giver EarMaster en ikke-eksklusiv,
vederlagsfri ret til at gemme, behandle og overføre det, udelukkende for
at drive softwaren og dens onlinefunktioner, indtil materialet slettes.
Onlinefunktioner, såsom synkronisering og EarMaster Cloud, kræver
internetforbindelse og en EarMaster-konto. Personoplysninger
behandles efter privatlivspolitikken

(https://www.earmaster.com/privacy-policy.html) og, for
organisationskonti, databehandleraftalen
(https://www.earmaster.com/data-processing-agreement.html), ikke
efter dette afsnit.

6. Ændringer og testversioner
EarMaster må ændre softwaren og dens onlinefunktioner af saglige
grunde, såsom sikkerhed, nye styresystemer eller forbedringer, uden
ekstra omkostninger for dig. Hvis en ændring gør et aktivt abonnement
tydeligt ringere, giver EarMaster dig besked på forhånd, og du kan
opsige abonnementet.
Beta- og andre testversioner er beregnet til test, kan indeholde fejl og
kan holde op med at virke efter en fastsat dato. Del dem ikke med
andre.

7. Komponenter fra tredjepart
Komponenter fra tredjepart i softwaren er omfattet af deres egne
licensvilkår, som leveres sammen med softwaren.

8. Garanti
Medmindre andet fremgår af denne aftale, og i det omfang loven tillader
det, leveres softwaren uden udtrykkelige eller stiltiende garantier,
herunder garantier for salgbarhed og egnethed til et bestemt formål.
EarMaster lover ikke, at softwaren er fejlfri eller kører uden afbrydelser.
Hvis du er forbruger, påvirkes dine lovbestemte rettigheder ikke,
herunder retten til at få mangelfuldt digitalt indhold afhjulpet.

9. Ansvar
Over for virksomheder og organisationer er EarMaster ikke ansvarlig for
indirekte tab, såsom tabt fortjeneste, tabte data eller driftsafbrydelse, og
EarMasters samlede ansvar er begrænset til den pris, der er betalt for
den pågældende licens, eller for et abonnement eller en anden løbende
licens til det beløb, der er betalt i de 12 måneder, før kravet opstod.
Over for forbrugere er EarMaster ansvarlig efter lovens regler. Ved
simpel uagtsomhed er EarMaster kun ansvarlig for brud på væsentlige
forpligtelser (forpligtelser, der gør korrekt brug af softwaren mulig, og
som du kan regne med), og kun for typisk, påregneligt tab.
Disse begrænsninger gælder ikke ved forsæt, grov uagtsomhed eller
personskade og ikke for ansvar, som loven ikke tillader at begrænse.

10. Ophør
Hvis du væsentligt misligholder denne aftale og ikke retter forholdet
inden 14 dage efter at have fået besked, kan EarMaster bringe dine
rettigheder efter aftalen til ophør. En misligholdelse, der ikke kan rettes,
kræver ingen forudgående besked. Du skal derefter stoppe med at
bruge softwaren og fjerne den. Afsnit 1, 3, 8, 9 og 11 gælder fortsat.

11. Lovvalg og almindelige bestemmelser
Denne aftale er underlagt dansk ret, bortset fra danske lovvalgsregler og
FN's konvention om internationale køb (CISG). Tvister afgøres af de
danske domstole. Hvis du er forbruger, bevarer du beskyttelsen efter de
ufravigelige regler i det land, hvor du bor, du kan også sagsøge
EarMaster dér, og EarMaster kan kun sagsøge dig dér.
For organisationskonti har organisationens aftale med EarMaster og
databehandleraftalen forrang for denne aftale. Denne aftale har forrang
for handelsbetingelserne.
Hvis sprogversionerne af denne aftale afviger fra hinanden, gælder den
engelske version, medmindre loven i det land, hvor du bor, kræver
andet. Hvis en bestemmelse er ugyldig, gælder resten fortsat.

12. Kontakt
EarMaster ApS, CVR 28716532, Egå Havvej 21, 1., 8250 Egå, Danmark
E-mail: info@earmaster.com
Web: https://www.earmaster.com
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